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Storingen tijdens gebruik

Storing Oorzaak Oplossing

Apparaat functioneert niet Netstekker is niet aangesloten Stekker op het elektriciteitsnet 
aansluiten

Zekering is defect Hoofdzekering / aardlekschakelaar in 
de huisverdeelkast controleren

Zwakstroomzekering is defect Stekker uit contactdoos trekken en 
contact opnemen met servicedienst

Contactdoos is defect Contactdoos door elektricien laten 
repareren

LED knippert rood (1 keer om 
de 2 sec.), douchewater is 
koud

Boilerverwarming is niet 
ingeschakeld

Boilerverwarming met boilertoets 
inschakelen → LED brandt blauw

LED knippert rood (2 keer om 
de 2 sec.), geen water

Hoekstopkraan is dicht Hoekstopkraan openen

Korffilter is verstopt / verkalkt Korffilter schoonmaken/vervangen 
(zie hoofdstuk "Korffilter reinigen / 
vervangen" op pagina 86)

LED knippert rood (3 keer om 
de 2 sec.), douchearm komt 
niet naar voren

Douchearmopening is 
geblokkeerd

Douchearmopening controleren
Contact opnemen met servicedienst
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Douchestraal is te zwak Straalsterkte is te laag ingesteld Straalsterkte met straalsterkteregeling 
vergroten 

Douchekop is verstopt / verkalkt Douchekop schoonmaken / vervangen 
(zie hoofdstuk "Douchekop reinigen" op 
pagina 84)

Korffilter is verstopt / verkalkt Korffilter schoonmaken / vervangen 
(zie hoofdstuk "Korffilter reinigen / 
vervangen" op pagina 86)

Water lekt uit de 
veiligheidsoverloop links 
naast de douchearm

Stekker uit contactdoos trekken en 
contact opnemen met servicedienst

Automatisch omlaag brengen 
werkt niet

Nokken van de demper zijn 
afgebroken

Contact opnemen met servicedienst

Storing Oorzaak Oplossing

Als de AquaClean 4000 nog steeds niet functioneert, neem dan contact op met de 
servicedienst.  




